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Badanie potencjatu podmiotow ekonomii spotecznej

w kontekscie ustug dla uchodzcéw z Ukrainy

Stowarzyszenie Na Rzecz Spétdzielni Socjalnych
Ogolnopolski Zwigzek Rewizyjny Spotdzielni Socjalnych

Poznan, 14 marca 2022 r.
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WSTEP

Inwazja wojsk rosyjskich na Ukraine postawita Polske w obliczu kryzysu zwigzanego
z naptywem duzej liczby uchodzcéw (osdb przybywajgcych z Ukrainy do Polski po 24 lutego 2022
roku) — 13 marca br. byto to juz ponad 1,7 min oséb. W celu wsparcia i wzmocnienia procesu
przyjmowania i adaptacji oséb uciekajgcych z Ukrainy, Stowarzyszenie na Rzecz Spétdzielni Socjalnych
w porozumieniu z Ministerstwem Rodziny i Polityki Spotecznej, Regionalnymi Osrodkami Polityki
Spotecznej, Osrodkami Wsparcia Ekonomii Spotecznej oraz Ogdlnopolskim Zwigzkiem Rewizyjnym
Spétdzielni Socjalnych przeprowadzito dziatania majace okresli¢ potencjat ES, PS i PES w zakresie

mozliwosci $wiadczenia ustug obywatelom Ukrainy dotknietym wojna.

Mamy nadzieje, ze przygotowana przez nas diagnoza pozwoli ministerstwom i instytucjom
samorzgdowym przygotowujgcym programy wsparcia na zaplanowanie i wdrozenie konkretnych
dziatan, ktére uwzglednityby udziat sektora ekonomii spotecznej, ktéry — i to chyba jeden
z najwazniejszych wnioskéw raportu — zadeklarowat ogromng gotowos¢ do wspoétpracy. Warto
podkresli¢, ze dotyczy to zaréwno podmiotow ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych,
ktére udzielity odpowiedzi na pytania, jak i szeregu interesariuszy — osrodkdw i instytucji wsparcia
ekonomii spofecznej. JesteSmy przekonani, ze gdyby nie wspdtpraca catego sektora, stworzenie
raportu w takim ksztatcie nie bytoby mozliwe. Liste organizacji, ktére czynnie wigczyty sie w zbieranie

informacji znalez¢ mozna na koncu raportu.

Badanie ma charakter ciggty, systematyczne otrzymujemy kolejne informacje od podmiotéw

sektora ekonomii spotecznej. Raport obrazuje dane zebrane na dzien 8.03.2022 r.

Podstawa do opracowania niniejszego raportu staty sie badania ankietowe przygotowane w
oparciu o formularz wysytany do OWES, OZRSS, ROPS oraz innych instytucji sieciujgcych (z prosbg o
jego rozestanie), a takze udostepniony do wypetnienia podmiotom sektora ekonomii spotecznej przez

Internet (w tym Facebook).

Strona2



STOWARZYSZENlE UL. GORECKA 115/1, 61-475 POZNAN

. TEL. 61887 11 66, E-MAIL: BIURO@SPOLDZIELNIE.ORG
NA RZECZ SPOtDZIELNI SOCJALNYCH WWW.SPOLDZIELNIE.ORG

Liczby:
4 N\ )

INSTYTUCJE EKONOMII SPOLECZNEJ, KTORE .
WYPELNILY PYTAN BADAWCZYCH, ZAWARTYCH

\ | ODEStALY WYPEENIONE KWESTIONARIUSZE ) W KWESTIONARIUSZU ANKIETY

(" )

ROZMOW JAKOSCIOWYCH

N\ J

840 instytucji ztozyto kompletne formularze z odpowiedziami. Niektére z instytucji nie wypetnity
kwestionariusza ankiety z powodu braku czasu na udziat w badaniu (ze wzgledu na aktualnie
Swiadczong pomoc uchodzcom) lub brak mozliwosci odpowiedzi (choroba, wyjazd).

Badanie poszerzono w oparciu o informacje jakosciowe zebrane na podstawie 50 telefonicznych

wywiadow indywidualnych.

OPRACOWANIE PYTAN DIAGNOSTYCZNYCH

Podmioty sektora ekonomii spotecznej udzielaty odpowiedzi na nastepujace pytania:

Pytanie 1. Czy jestescie Panstwo gotowi Swiadczy¢ ustugi na rzecz spotecznosci ukrainskiej
w przypadku uruchomienia programow rzagdowych badz samorzagdowych? (mozna wskazaé wiele
opcji)

Organizacje w przyttaczajgcej wiekszosci zadeklarowaty gotowos$¢ wtgczenia sie w Swiadczenie ustug
na rzecz spotecznosci ukrainskiej. Obok mozliwosci $wiadczenia ustug odptatnie (416 wskazan, tj. 50%
podmiotéw, ktére odpowiedziaty na wskazane pytanie), wskazywaty wole swiadczenia ustug zaréwno

w formie czesciowej odptatnosci pozwalajacej na pokrycie niezbednych wydatkow (476 wskazan, t;j.
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57%), jak i nieodptatnie (372 wskazania, tj. 44%). Jednoczesnie w obliczu poteznego kryzysu
humanitarnego i zwigzanego z nim wymogu mobilizowania ogromnego potencjatu kadry oraz

infrastruktury wskazuja, ze szczegdlnie potrzebne bedg programy rzagdowe lub samorzgdowe.

Pyt. 1. Czy jestes$cie Panstwo gotowi $wiadczy¢ ustugi na rzecz spotecznosci ukrainskiej w przypadku
uruchomienia programéw rzgdowych badz samorzgdowych (mozna wskazaé¢ wiele opcji)? [N = 840],

gdzie N = liczba wszystkich udzielonych na to pytanie odpowiedzi.

Tak - w formule czesciowej

odpfatnosci ol
Tak - nieodptatnie 372

Nie [l 23

— 817 organizacji z 840 zadeklarowato gotowos¢ Swiadczenia ustug. Pogtebiajgc
wynik metodg wywiadu telefonicznego z organizacjami odpowiadajgcymi na pytania, udato sie
dookresli¢, ze swiadczenie ustug w sposéb nieodptatny ma swoje ograniczenia z uwagi na
szybko kurczace sie zasoby organizacji wzgledem zgtaszanych im potrzeb. Niektore organizacje
wskazywaty, ze moga swiadczy¢ dang ustuge nieodptatnie przez okres np. miesigca, badz

tygodnia.

— rekomendujemy szybkie uruchomienie progamoéw finansowania, ktére
spowodujg przedtuzenie gotowosci oraz sprawczosci w zakresie Swiadczenia potrzebnych

ustug.

Cytat z badan pogtebionych-jakosciowych - ,Dziatania rozpoczelismy od samego poczgtku,

wiedzielismy, ze trzeba pomagac. Chcemy dziatac¢ i bedziemy dziatac. Pytanie na ile nam starczy

Strona4‘



STOWARZYSZE,\“E UL. GORECKA 115/1, 61-475 POZNAN

. TEL. 61887 11 66, E-MAIL: BIURO@SPOLDZIELNIE.ORG
NA RZECZ SPOtDZIELNI SOCJALNYCH WWW.SPOLDZIELNIE.ORG

zasobow i paliwa. W przypadku otwarcia programdw pomocowych, wpisujemy sie od razu, sami wiele

juz zrobilismy.”.

Pytanie 2. Jaki rodzaj ustug Pannstwo mogq $wiadczy¢? (mozna zaznaczy¢ wiele)

PES deklarujg wszechstronny i szeroki zakres Swiadczonych ustug zwigzany z zaspokojeniem biezgcych
potrzeb z wykorzystaniem wszelkich mozliwych do uruchomienia potencjatéw pozostajgcych w gestii
organizacji i w srodowisku lokalnym. Uwzgledniajg wszelkie konieczne obszary obejmujace m.in.:
organizowanie/koordynowanie pomocy (np.: w ramach centrum informacyjnego/koordynacyjnego),
ustug specjalistycznych (m.in.: terapeutycznych, psychologicznych), przygotowywania positkow
(réwniez z dowozem), opieki (réwniez dla oséb z niepetnosprawnoscig), zapewnienia transportu,
noclegu. W badaniach pojawity sie odpowiedzi jakosSciowe, ktére wskazujg na dodatkowe ustugi

w zakresie prac prostych, wywozu $mieci, napraw technicznych, czy innych ustug specyficznych dla

dziatalnosci PES i PS.

Pyt. 2. Jaki rodzaj ustug Panstwo mogg swiadczy¢? (mozna zaznaczy¢ wiele) [N = 733], gdzie N= liczba

wszystkich udzielonych na to pytanie odpowiedzi.
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— organizacje odpowiadajgc na zapotrzebowanie sg w stanie Swiadczy¢ wiele ustug,
poniewaz posiadajg odpowiednie doswiadczenie oraz kadre. Ich potencjat w zakresie

Swiadczenia ustug zawarty jest w wyodrebnionych kategoriach.

— rekomendujemy szybkie uruchomienie programoéw, ktére umozliwityby
uruchomenie zasobéw PES i PS, niezbedne jest rdwniez prowadzenie koordynacji wsparcia,

w zakresie kierowania strumieniem pomocy.

Cytat z badan pogtebionych-jakosciowych — ,Robimy wiele, musimy robi¢ wiele i robimy,
najlepiej bytoby robi¢ to, na czym znamy sie najlepiej, chcemy wykorzystywac swdj potencjaf,

ale oczywiscie bedziemy robic tez to, co potrzeba.-“
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W kolejnych pytaniach zwrdcono sie z prosbg o uszczegdtowienie wstepnych deklaracji
zakresu ustug, jakie mogtyby zapewnié¢ podmioty sektora ekonomii spotecznej. Na pytania
odpowiedziata cze$¢ podmiotdéw, ktére w swoich odpowiedziach uwzglednity dotychczas
prowadzone dziatania/posiadane potencjaty. Z wywiadéw pogtebionych wynika, ze docelowy
zakres mozliwych do swiadczenia ustug jest wiekszy, jednakze dla ich regularnego zapewnienia
potrzeba zaangazowania dodatkowych zasobdéw/potencjatéw najlepiej ze wsparciem wtadz

samorzgdowych lub rzgdowych.

Pytanie 3. lle positkdw dziennie bylibyscie Painstwo w stanie gotowaé — prosze zaznaczy¢

przedziat.

Duza liczba (272) PES-6w zadeklarowata zdolnos¢ do przygotowywania positkow dla
uchodzcéw z Ukrainy o réznej skali — zazwyczaj kilkudziesieciu dzienne, cho¢ réwniez — co

warto zaznaczy¢ — powyzej 100 positkdw na dzien.

Pyt. 3. Positki - zdolnosci wytwércze. lle positkdw dziennie bylibyscie Panstwo w stanie
gotowad — prosze zaznaczyé przedziat [N = 272], gdzie N= liczba wszystkich udzielonych na to

pytanie odpowiedzi.
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— organizacje zgtaszajg potencjaty wytwodrcze positkdw zaréwno na znaczng skale

(50 positkow dziennie lub wiecej), jak i mniejszg (do 50 positkdw dziennie).

— rekomendujemy wprowadzenie programéw uzupetniajgcych zapasy
zywieniowe ale réwniez skupiajgce sie na cyklicznym s$wiadczeniu positkéw. Z zebranych
danych terenowych wynika, ze znaczna cze$¢ pomocy zywieniowej opiera sie obecnie na
dobrej woli przedsiebiorcow i organiacji, ktore w dtugofalowe] perspektywie nie beda w stanie

Swiadczy¢ wsparcia nieodpfatnie.

Cytat z badan pogtebionych-jakosciowych — ,Na ten moment gotujemy za wtasne pienigdze,
ale zaraz bedzie nam brakowac na pensje. Muszq ruszy¢ programy finansujqgce positki, bez nich

nasza pomoc sie skonczy.”.

Pytanie 4. Do jakiej maksymalnej odlegtosci mogliby Panistwo realizowaé wskazane wsparcie

(np. dowozenie positkow)?

Organizacje mogg tez przewozi¢ positki (przygotowane samodzielnie lub przez inne podmioty)
do uchodzcéw z Ukrainy przebywajgcych na terenie lokalnym (zazwyczaj jest to obszar gminy

lub powiatu).

Pyt. 4. Do jakiej maksymalnej odlegtosci mogliby Panstwo realizowa¢ wskazane wsparcie (np.

dowozenie positkdow)? [N = 385], gdzie N = liczba wszystkich udzielonych odpowiedzi.

do 15 km 141
15-30 km 116
30-50 km

50-100 km 30

powyzej 100 km 29

Strona8



UL. GORECKA 115/1, 61-475 POZNAN
STOWARZYSZE N | E TEL. 61887 11 66, E-MAIL: BIURO@SPOLDZIELNIE.ORG

NA RZECZ SPOEDZIELNI SOCJALNYCH WWW.SPOLDZIELNIE.ORG

Cytat z badan pogtebionych-jakosciowych — , Wsparcie wsparciu nie jest rowne. My jako terapeuci

mozZemy pracowac nawet on-line. Z innym wsparciem bedzie trudniej.”.

Pytanie 5. lle dzieci moglibyscie Panistwo przyjaé pod opieke (dotyczy dzieci do lat 3)?

Kilkadziesigt podmiotéw zadeklarowato zapewnienie opieki dzieciom do lat trzech (zaréwno
z wykorzystaniem potencjatu organizacji jak i mozliwosci zorganizowania takiej opieki w najblizszym

czasie, ale takze przy uwzglednieniu rozwigzan dostepnych na terenie gminy).

Pyt. 5. lle dzieci moglibyscie Panstwo przyja¢ pod opieke (dotyczy dzieci do lat 3)? [N = 88], gdzie N =

liczba wszystkich udzielonych na to pytanie odpowiedzi.
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— 88 organizacji wskazato gotowos¢ do $wiadczenia ustug w zakresie opieki nad
dzie¢mi do lat 3. Na podstawie rozmdéw z organiacjami, ktore zajmujg sie uchodzcami
i majg dostep do rodzin zdzieémi diagnozujemy narastajgcy problem wymuszonej
biernosci. Oznacza to, ze kobiety sg chetne do dziatania, niestety nie mogg angazowac sie

ze wzgledu na brak instytucjonalnej (nawet okresowej opieki nad dzie¢mi).

— rekomendujemy stopniowe uruchamianie programoéw opieki, przy
zaangazowaniu 0s6b przybywajacych do Polski z Ukrainy po 24 lutego 2022 roku.

Organizacja takich programdéw uwolni aktywnos¢ kobiet.
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Cytat z badan pogtebionych-jakosciowych — , Tutaj najwieksze znaczenie ma bariera jezykowa,
czasem trudno ttumaczy sie sprawy rodzicom w jezyku polskim, a co dopiero w innym jezyku. No i kto

teZ za takie ustugi opieki zaptaci?”

Pytanie 6. lle dzieci moglibyscie Panstwo przyja¢ pod opieke (dotyczy dzieci przedszkolnych)?

Podobnie jak w przypadku opieki nad dzie¢mi do lat trzech (we wczesniejszym pytaniu), otrzymalismy
az 149 deklaracji podmiotéw odnosnie Swiadczenia ustug w zakresie opieki nad dzie¢cmi w wieku

przedszkolnym.

Pyt. 6. lle dzieci moglibyscie Panstwo przyjac pod opieke (dotyczy dzieci przedszkolnych)? [N = 149],

gdzie N = liczba wszystkich udzielonych na to pytanie odpowiedzi.

0-3

3-10 58

w
(]
w
N

powyzej 10

— dostepnosc 149 instytucji mogacych swiadczy¢ stosowng opieke.

— rekomendujemy stopniowe uruchamianie programoéw opieki, przy

zaangazowaniu kobiet przybywajacych do Polski z Ukrainy po 24 lutego 2022. roku.

Cytat z badan pogtebionych-jakosciowych — , Trzeba zorganizowac dzieciom opieke, nie dla samych
dzieci, ale dla matek, ktore muszq zebra¢ mysli, muszq odetchngc. Przeciez muszq sie znalez¢ jakos w

nowej rzeczywistosci. One tez chcq pracowac...Moze nie wszystkie, ale czes¢ na pewno chce...”
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Pytanie 7. lle os6b moglibyscie Panstwo objg¢ wsparciem realizujgc ustugi opiekuncze?

Duza liczba podmiotdw sektora ekonomii spotecznej mogg objgé ustugami opiekuriczymi uchodzcow

z Ukrainy w zaleznosci od zgtaszanych potrzeb (zaréwno dla kilku, jak i kilkudziesieciu osdb).

Pyt. 7. lle os6b moglibyscie Panstwo objgé wsparciem realizujgc ustugi opiekuricze? [N = 205], gdzie N

= liczba wszystkich udzielonych na to pytanie odpowiedzi.
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— dostepnosc 205 podmiotéw mogacych swiadczy¢ stosowng opieke.

— rekomendujemy stopniowe uruchamianie programéw opieki, przy
zaangazowaniu Ukrainek i Ukraincéw, czes¢ instutucji jest otwarta na takie rozwigzania.
Dodatkowo rekomendujemy wsparcie organizacji swiadczacych ustugi opiekuricze w nauce

jezyka ukrainskiego. Z badan wynika, ze bariera jezykowa jest duzym problemem.

Cytat z badan pogtebionych - jakosciowych : , Jezeli tylko uruchomimy programy opieki dla 0séb

starszych czy zaleznych, to dzwonicie do nas od razu. JesteSmy gotowi...”.
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Pytanie 8. lle posiadajg Panstwo dostepnych miejsc noclegowych, ktére mogtyby by¢ przeznaczone

dla uchodzcow z Ukrainy?

Respondenci zadeklarowali udostepnienie miejsc noclegowych dla uchodzcéw z Ukrainy, przewazaja

deklaracje na poziomie kilkunastu lub kilkudziesieciu miejsc.

Pyt. 8. lle miejsc posiadajg Panstwo dostepnych miejsc noclegowych, ktére moglyby by¢
przeznaczone dla uchodzcéw z Ukrainy? [N = 163], gdzie N = liczba wszystkich udzielonych na to

pytanie odpowiedzi.
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— dostepnosc 163 instytucji mogacych swiadczy¢ ustugi dostepnosci baz noclegowych.

— rekomendujemy stopniowe uruchamianie miejsc noclegowych przy
wykorzystaniu dostepnego potencjatu organizacji. Jednoczesnie niezbedne jest uruchamianie
programow komplementarnych, poniewaz w duzych grupach uchodzczych zaczynaja sie pojawiac
problemy zwigzane z kryzysami psychicznymi, w tym ataki paniki, biernosé¢ i rezygnacja, problemy

z alkoholem itp.

Cytat zbadan pogtebionych - jakosciowych: ,Na ten moment skupiamy sie na realizacji
podstawowych potrzeb, w tym lokalowych, ale dalej bedzie trudniej, chociaz samych miejsc zacznie

zaraz brakowad, to na 100 %. To nie bedzie na krotko”.
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Pytanie 9. Jakie mozliwosci transportu osob Panstwo posiadaja za ,jednym razem”?

Duzo podmiotéw posiada potencjat pozwalajgcy na $wiadczenie ustug transportowych, ktéry chce

udostepnic dla uchodzcéw z Ukrainy.

Pyt. 9. Jakie mozliwosci transportu oséb Panstwo posiadajg za ,jednym razem”? [N = 277], gdzie N =

wszystkie udzielone na to pytanie odpowiedzi.

1-2 0sbéb

2-50s6b

10-20 0s6b

powyzej 20 oséb

142

Pytanie 10. Jakie pojazdy transportu rzeczowego Panstwo posiadacie?

Ustugi transportowe, zgodnie zotrzymanymi deklaracjami, bylyby swiadczone gtéwnie

z wykorzystaniem samochoddéw osobowych, ale przy wykorzystaniu samochodéw specjalistycznych.

Pyt. 10. Jakie pojazdy transportu rzeczowego Panstwo posiadacie? [N = 324]

samochody do 3,5 tony 304
samochody powyzej 3,5 tony . 18

samochody specjalistyczne
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— podmioty deklarujg potencjat zwigzany z transportem oséb/rzeczy (w deklaracjach

przewazajg pojazdy mniejsze).

— rekomendujemy uruchomenie programéw diagnostycznych potrzeb
transportowych — PES i PS posiadajg zdolnosci transportowe pozwalajgce na wsparcie

uchodzcow.

Cytat z badan pogtebionych-jakosciowych - ,Jasne, ze mozemy wozic, jak trzeba pomozemy, jest
tylko taka sprawa, ze trzeba jakos ustali¢ kiedy i gdzie, jesli bedzie tego duzo, to koszty tez duze, wiec

na teraz jak mozemy pomozemy... Zobaczymy jak poZniej”.

Pytanie 11. lle oséb z niepetnosprawnosciami mogloby zosta¢ otoczone opieka w Panstwa

podmiocie?

Organizacje uwzgledniajg réwniez potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami i zapewnig opieke
zazwyczaj dla kilkorga potrzebujacych oséb, cho¢ zgtaszajg rowniez mozliwosci wsparcia dla 10 lub

wiecej oséb.

Pyt. 11. lle 0séb z niepetnosprawnosciami mogtoby zostaé otoczone opiekg w Panstwa podmiocie? [N

= 237], gdzie N = liczba wszystkich udzielonych na to pytanie odpowiedzi.

1-2

2-5 79
5-10 56

10-20

20-50 6

_.I

N

~J
B
o

powyzej 50 13
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— 237 instytucji jest gotowych do objecia wsparciem oséb z niepetnosprawnosciami.

— na podstawie analizy pogtebionej rekomendujemy uruchomienie programéw
majacych za zadanie identyfikowa¢ potrzeby o0sdb z niepetnosprawnosciami, poniewaz powinny
one trafi¢ do odpowiednio przygotowanych placéwek. Rekomendujemy réwniez wsparcie
instytucji $wiadczacych wsparcie da oséb z niepetnosprawno$ciami w zakresie jezyka

ukrainskiego.

Cytat z badan pogtebionych-jakosciowych — ,Mamy miejsca w naszych placéwkach, ale nie wiemy,
jak wyglqdajq regulacje, jak mozemy pomagac? W tym jest problem. Trzeba doprecyzowac, co kto

moze, na jak dfugo?”.

Pytanie 12. Jakiego rodzaju specjalistow mogliby Panstwo zaoferowac?

Wsréd specjalistow oferowanych przez respondentéw wskazywane sg osoby o réznych profesjach, co
pozwala zapewni¢ kompleksowe wsparcie oséb z Ukrainy. Szczegdlnie dostepni sg trenerzy
umiejetnosci spotecznych, doradcy zawodowi, psycholodzy (réwniez dzieciecy), psychiatrzy,

psychoterapeuci. Znaczna czes¢ organizacji moze zapewnic¢ ttumaczy.

Pyt. 12. Jakiego rodzaju specjalistow mogliby Panstwo zaoferowac¢? [N = 360], gdzie N = liczba

wszystkich udzielonych na to pytanie odpowiedzi.
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Trener Umiejetnosci Spotecznych 200
doradca zawodowy 17

ttumacze jezyka ukrainskiego i
rosyjskiego

specjalista ds. uzaleznien 8
psychoterapeuta 82

psycholog dzieciecy

~

psychiatra |7

— dostepnosc 360 instytucji oferujgcych pomoc specjalistyczna.

— pilne uruchomienie programoéw wsparcia specjalistow. W trakcie rozmoéw
z organizacjami przyjmujgcymi uchodzcow wielokrotnie wskazywano na traumy, depresje,
problemy emocjonalne. Niezbedna jest organizacja wsparcia zdrowia psychicznego dla

uchodzicéw, ale i dla oséb/instytucji Swiadczacych pomoc.

Cytat z badan pogtebionych - jakosciowych: ,Przyjezdzajgce osoby do nas majqg takie same
problemy, z jakimi borykamy sie w Polsce, bedq zdarzac sie traumy, depresje, problemy z alkoholem.
To nie jest tak, ze przyjezdzajg do nas osoby, ktdre przed wojng nie miaty problemdw. Te problemy
mogq sie intensyfikowac. Trzeba mysle¢ o tym jak wesprzec rodziny, ktore przyjety uchodzcow. One

rowniez musza miec¢ wsparcie instytucji, panstwa, kogokolwiek. To sq trudne i wrazliwe sprawy.”.

Pytanie 13. Jaka wielkos¢ powierzchni magazynowej mogliby Panstwo przeznaczy¢ na magazyny?

Organizacje mogg zapewnic, zaleznie od potrzeb, ustugi magazynowe z uwzglednieniem posiadanych

warunkéw lokalowych, a takze wsparcia 0s6b zaangazowanych w dziatania organizacji.
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Pyt. 13. Jaka wielkos¢ powierzchni magazynowej mogliby Panstwo przeznaczy¢ na magazyny? [N =

196], gdzie N = liczba wszystkich udzielonych na to pytanie odpowiedzi.

do 10 m2 31

10-20 m2 4

20-50 m2 65
50-100 m2

100-500 m2 19

w
co
w

powyzej 500 m2

Cytat z badan pogtebionych - jakosciowych: ,Mamy miejsce, ale nie jest jego duzo, mozemy pare
rzeczy okresowo przyjmowad, musi by¢ jednak tak, ze ktos wie, gdzie je dostarczaé. Niektdre z rzeczy
majq okresowy termin waznosci. Musi by¢ system ich dystrybucji, bo juz widzimy, ze wola w ludziach

jest ogromna i czasem ta wola tez moze byc¢ problemem, jak sie mqgdrze tym nie zarzqdzi”.

Pytanie 14. Dla ilu os6b mogliby Panstwo przedstawi¢ oferte zatrudnienia dla oséb z Ukrainy?

Wiekszos¢ organizacji deklaruje, w oparciu o analize wtasnych potencjatdw oraz otoczenia lokalnego,
mozliwos¢ zatrudnienia do kilku oséb z Ukrainy. Pomocne w tych dziataniach sg bardzo dobre relacje

w Srodowisku lokalnym, ktére doprowadza do znalezienia pracy.

Pyt. 14. Dla ilu oséb mogliby Panstwo przedstawi¢ oferte zatrudnienia dla oséb z Ukrainy? [N = 357],

gdzie N = liczba wszystkich udzielonych na to pytanie odpowiedzi.
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109
3 34

45

O
4]

powyzej 5 54

— dostepnos¢ 357 instytucji gotowych zaproponowaé oferty pracy dla uchodzcéw

z Ukrainy.

— czes$¢ z PES jest w stanie zapewni¢ miejsca pracy nieodptatnie, jednakze duza
czes¢ przy pomocy wsparcia zewnetrznego finansowania. Rekomendujemy rozszerzenie
programow prozatrudnieniowych finansowanych z s$rodkéw panstwowych oraz UE

o uchodzcéw z Ukrainy.

Cytat z badan pogtebionych - jakosciowych: ,Chcemy zatrudniac, ale nalezatoby zastanowic sie jak
zorganizowac rownoczesne wsparcie dla tych osob, troche sie boimy, bo nie wiadomo na jak dfugo, na

jakich zasadach, czy ktos w tym pomoze”.

Pytanie 15. Czy w przypadku organizacji programéw finansowego wsparcia z réinych Zrddet,

rozwazylibyscie Panstwo zatrudnienie oséb z Ukrainy?

W nawigzaniu do wczesniejszego pytania nalezy wskazac, ze koniecznie jest zapewnienie programoéw
finansowego wsparcia zatrudnienia - 633 podmioty (75%) zadeklarowato cheé¢ wsparcia oséb

z Ukrainy na lokalnych rynkach pracy.
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Pyt. 15. Czy w przypadku organizacji programéw finansowego wsparcia z réznych Zrédet,
rozwazylibyscie Panstwo zatrudnienie osdb z Ukrainy? [N = 840], gdzie N = liczba wszystkich

odpowiedzi udzielonych na to pytanie.

Nie (207)

Tak (633)

— 633 instytucji deklaruje tworzenie miejsc pracy w momencie uzyskania finansowania

zewnetrznego.

— ze wzgledu na wyniki rekomendujemy uruchomienie programow
subsydiowanego zatrudnienia oraz programéw stazowych. Bardzo przydatnym moze by¢
mechanizm zakupdow interwencyjnych, ktérego elementem moze by¢ zatrudnianie oséb

przybywajacych z Ukrainy do realizacji ustug spotecznych.

Cytat z badan pogtebionych - jakosciowych: ,Programy muszq by¢ uwolnione dla uchodzcow
z Ukrainy, musi by¢ tak, ze na zatrudniong osobe z Ukrainy musi by¢ przyznana pomoc z panstwa, czy

z UE na takich zasadach jak dla 0sob ze wspdlnoty, innego wyjscia po prostu nie ma”.
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Pytanie 16. lle prania mogg Panstwo obstuzy¢ dziennie (prosze wpisaé¢ w kg)?

Podmioty sektora ekonomii spotecznej moga sSwiadczyé ustugi pralnicze, cho¢ deklarowany zakres jest
raczej niewielki i wynika przede wszystkim z mozliwosci oséb angazujgcych sie w dziatania

poszczegblnych podmiotéw.

Pyt. 16. lle prania mogg Panistwo obstuzy¢ dziennie (prosze wpisa¢ w kg)? [N = 80], gdzie N = liczba
wszystkich odpowiedzi udzielonych na to pytanie.
1-20

20-50 26

(=)}

powyzej 50 28

— gotowos¢ 80 podmiotdw do swiadczenia ustug prania, zdecydowana wiekszosc
wynika z wiasnych zasobdw kadrowych poszczegdlnych instytucji, ale identyfikujemy tez

instytycje zajmujace sie tematem zawodowo.

— ze wzgledu na wyniki rekomendujemy uruchomienie programéw, ktoére

mogtyby rekompensowac $wiadczenie ustug prania.

Pytanie 17. W jakim czasie byliby Paniistwo gotowi do realizacji ustug wskazanych w formularzu?

Organizacje widzg potrzebe podjecia niezwtocznych dziatan w obliczu kryzysu humanitarnego i wiele
z nich podejmuje juz dziatania w tym zakresie. Wiekszos$¢ organizacji deklaruje zintensyfikowanie
dziatan oraz podjecie $wiadczenia nowych ustug jak to tylko mozliwe, nawet w perspektywie 5 dni

(528 wskazan, tj. 63%).

Pyt. 17. W jakim czasie byliby Panstwo gotowi do realizacji ustug wskazanych w formularzu? [N =

840], gdzie N=liczba wszystkich odpowiedzi udzielonych na to pytanie.
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2-5dni 252

powyzej 10 dni 171

— gotowosc intensyfikacji dziatan w czasie do 10 dni deklaruje az 669 podmiotéw.

— ze wzgledu na wyniki rekomendujemy uruchomienie programéw

pomocowych w mozliwie, w jak najszybszym czasie.

Cytaty z badan pogtebionych — jakosciowych:
LJestesmy w stanie swiadczy¢ pomoc juz, nawet wiecej, my juz pomagamy”
,Wola pomocy jest ogromna nic nie zarabiam teraz, tylko pomocgq sie zajmuje”

»Wszyscy Zyjq tylko pomocg, jest to naprawde wazne, by tego nie zepsuc, w dalszym czasie trzeba
zadbac tez o siebie, swoje rodziny”

, T0 co sie dzieje to jakas masakra, ale jestesmy gotowi, bedziemy dalej wspierac, dziatac,
organizowac”

»Przepraszam, ale przygotowuje wycinanki i kolorowanki dla dzieci z Ukrainy, musze koriczyc, praca

czeka”

,Caty czas organizujemy, caty czas rozmawiamy i spotykamy sie by to jakos pouktadad, ale przede

wszystkim to wszystko juz sie toczy, ta pomoc ptynie...”.
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ANEKS: OPIS WYBRANYCH DZIAtAN PODEJMOWANYCH PRZEZ PODMIOTY EKONOMII SPOLECZNEJ
W REAKCIJI NA KRYZYS ZWIAZANY Z WOJNA W UKRAINIE

SIEC WSPARCIA -M. WROCLAW — WROCEAWSKA SPOLDZIELNIA SOCJALNA- TOWARZYSTWO POMOCY IM. SW.
BRATA ALBERTA (WROCLAW, WOJ. DOLNOSLASKIE):

Prezentowany model wsparcia polega na prowadzonych rownolegle dziataniach wielokierunkowych:

e spéidzielnia socjalna we wspdtpracy z Towarzystwem im. $w. Brata Alberta przygotowuje

punkty lokacyjne na 450 oséb.

e spéidzielnia socjalna remontuje pustostany, ktére sg w zasobach miasta Wroctawia oraz

przygotowuje je do zamieszkania przez uchodzcéw z Ukrainy.
e spotdzielnia socjalna wypetnia luki transportowe, pomaga organizowac i transportowac dary,

e wraz z m. Wroctaw spoétdzielnia socjalna przygotowuje realizacje zadania dot. obstugi punktéw

lokacyjnych.

e spotdzielnia we wspodtpracy z m. Wroctaw oraz Towarzystwem dostarcza swoich pracownikéw

do zadan technicznych, remontowych, porzadkowych, transportowych i organizacyjnych.

SIEC WSPARCIA STOWARZYSZENIE POMOCY BLIZNIEMU IM. BRATA KRYSTYNA W GORZOWIE WIELKOPOLSKIM
- WOJEWODA — LOKALNE JST - OSCIENNE GMINY - POWIAT —-(GORZOW WIELKOPOLSKI, WOJ. LUBUSKIE)

e Stowarzyszenie wspotpracuje z wojewddztwem w zakresie koordynacji pomocy,
bezposrednio przyjeto w prowadzonym przez siebie osrodku kolonijnym 152 osoby

z Ukrainy, w prowadzonej przez siebie noclegowni 51 oséb.

e Stowarzyszenie w kooperacji z samorzagdami oraz za pomoca realizowanych programéw
moze mie¢ dostep do 60 ton zywnosci, ktéra zostata zgromadzona, do konca roku
organizacja jest wydolna w zakresie zywienia ok 600 oséb dziennie (przy odpowiednim

zarzgdzaniu zasobami).
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e W kooperacji lokalnymi gminami organizowane s3 dziatania edukacyjne dla dzieci
z Ukrainy, stowarzyszenie prowadzi dziatania w zakresie Swietlicy opiekuniczej dla

miodszych dzieci i Swietlicy edukacyjnej dla starszych dzieci,

e Stowarzyszenie dysponuje kadrg psychologdéw, psychoterapeutéw oraz prawnika.

SPOLDZIELIA SOCJALNA NA WINIARACH — CARITAS (GNIEZNO, WOJ. WIELKOPOLSKIE)

prezentowany model wsparcia dominujgcego, ze wzgledu na specyfike dziatalnosci gospodarczej

spotdzielni socjalnej (spétdzielnia gastronomiczna):

e Spotdzielnia socjalna zywi uchodzcéw z Ukrainy — zakres zywienia to Sniadania, obiady,

kolacje, zywione sg osoby, ktdra trafiajg pod opieke Caritas,
e Spotdzielnia socjalna posiada zdolnosci dzienne na ok. 150 obiaddw,

e Spotdzielnia socjalna dodatkowo pomaga uchodzcom w przebrnieciu przez procesy

rejestracyjne, administracyjne, kontaktach z placéwkami medycznymi.
SPOLDZIELIA SOCJALNA BLUES HOSTEL (KONIN, WOJ. WIELKOPOLSKIE)

e Spodtdzielnia prowadzi w centrum miasta hostel. Cze$¢ pomieszczen decyzjg spotdzielni zostata

przeznaczona dla oséb z niepetnosprawnosciami uciekajgcych z Ukrainy.

ESWIP - Elblgskie Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw Pozarzagdowych (ELBLAG, WOJ. WARMINSKO -
MAZURSKIE)

e Stowarzyszenie prowadzi hostel Dom Pod Cisem. Pomieszczenia i ustugi zostaty przeznaczone

dla oséb uciekajgcych z Ukrainy.
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SIEC WSPARCIA FUNDACJA REGION RAZEM — LOKALNE SAMORZADY — LOKALNE RADIO (WRZESNIA, WOJ.
WIELKOPOLSKIE)

e Fundacja bedgc administratorem nieruchomosci organizuje punkt informacyjny dla
spotecznosci lokalnej, podjeta sie zbierania informacji dot. potrzeb uchodzcéw oraz mozliwosci

ich realizacji przez mieszkancéw lokalnych oraz lokalne organizacje, w tym JST,
e Fundacja organizuje bazy magazynowe przy wsparciu JST,
e Fundacja sieciuje specjalistéw tj. terapeuci, ttumacze, lekarze itp.

e Fundacja przy wsparciu radia organizuje cykle radiowe, ktére majg za zadanie przyblizy¢

kulture Ukrainska i Polska.

SPOLDZIELNIA SOCJALNA BON APPETIT (KOSCIAN, WOJ. WIELKOPOLSKIE)

e spotdzielnia dostarcza potrzebne rzeczy instytucjom pomocowym dziatajgcym przy granicy

polsko-ukrainskiej w wojewddztwie lubelskim,

e spotdzielnia witgczyta sie w akcje ,,Hrubieszéw pomaga Ukrainie” poprzez organizacje zbiorki

zywnosci,srodkéw czystosci, sSrodkow opartrunkowych.
SPOLDZIELNIA SOCJALNA WEGROWIANKA (WEGROW, WOJ. MAZOWIECKIE)

e przygotowywanie miejsc noclegowych dla osdb uciekajgcych z Ukrainy.

SPOLDZIELNIA SOCJALNA SOLNICZKA — LOKALNA GRUPA DZIAtANIA SOLNA DOLINA — SRODOWISKO
LOKALNE (KEODAWA, WOJ. WIELKOPOLSKIE)

e Spodtdzielnia socjalna zywi uchodZzcoéw 16 oséb, ktére znajdujg sie na terenie gospodarstwa

agroturystycznego;
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e Spodtdzielnia socjalna przy pomocy Lokalnej Grupy Dziatania prowadzi zbiorki potrzebnej

zZywnosci oraz rzeczy dla uchodzcow z Ukrainy;

e Spoétdzielnia dysponuje potencjatem do swiadczenia ustug zywieniowych.

WIELOBRANZOWA SPOLDZIELNIA SOCJALNA MAKS (CHORKOWKA, WOJ. PODKARPACKIE) — SRODOWISKO
LOKALNE

e Wielobranzowa Spodtdzielnia Socjalna MAKS, ktéra jest organem prowadzgcym Niepubliczne

Przedszkole Misiowo w Chorkéwce, przygotowuje sie na przyjecie 10-15 oséb

z Ukrainy, adaptujac nieuzytkowane do tej pory pomieszczenia.

SPOLDZIELNIA SOCJALNA DOBRY DZIEN (DUNKOWICE, WOJ. PODKARPACKIE)
e Organizacja zbiorki przedmiotéw dla osdb, ktdre pozostaty na Ukrainie. Potrzebne sg naczynia

jednorazowe - talerze, sztucce, kubki, miseczki itd.

Dodatkowo dziatania pomocowe prowadzg juz: Spoétdzielnie Socjalna Kooperacja (noclegi, Sopot),
Spétdzielnia Socjalna Zeroban (szycie flag, Gdansk), Spdtdzielnia Socjalna Ogniwo (kawiarnia, kacik
dzieciecy, Krakdéw), Spoétdzielnia Socjalna Kuznia Talentéw (zbidrki, zywienie, Hrubieszéw) i wiele,

wiele innych spétdzielni socjalnych, przedsiebiorstw spotecznych z catego kraju.

PODSUMOWANIE

W sytuacji trwajgcego obecnie kryzysu zwigzanego z wojng w Ukrainie niezbedne jest petne
zaangazowanie dostepnych zasobdw organizacyjnych przedsiebiorstw spotecznych oraz podmiotéw
ekonomii spotecznej. Juz na poziomie diagnozy wida¢ masowe zaangazowanie organizacji w dziatania
pomocowe - w badaniu wzieta udziat bezprecedensowa liczba  przedsiebiorstw
spotecznych/podmiotéw ekonomii spotecznej, a we wspodtprace przy jego przeprowadzeniu
zaangazowaty sie os$rodki wsparcia ekonomii spotecznej z catego kraju. Wazinym uzupetnieniem
zebranych danych jest informacja, iz zasoby, ktérymi postugujg sie badane organizacje ulegaja

stopniowemu uszczupleniu. Niezbedne jest zatem zaangazowanie dodatkowych srodkow, ktore trafig
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do okreslonych instytucji. Zaréwno w strefie deklaracji jak w juz podejmowanych przez PS/PES
dziataniach widaé¢ silne zaangazowanie organizacji sektora ekonomii spotecznej zardwno
w aglomeracjach miejskich jak i w mniejszych miejscowosciach oraz na terenach wiejskich. Warto
rowniez podkresli¢ potencjat sektora do swiadczenia wsparcia zaréwno w perspektywie krétko- jak
i dtugofalowej o czym swiadczy gotowos$é do tworzenia miejsc pracy w PES i PS. Biorgc pod uwage, ze
633 organizacje, w przypadku dedykowanych programéw sg w stanie podja¢ sie wyzwania tworzenia
miejsc pracy dla uchodzcéw trzeba by rozwazy¢ uruchomienie programéw tworzenia takich miejsc za

pomocg np. programow prowadzonych przez Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej.

PODZIEKOWANIA

Za wspotprace i pomoc w przeprowadzeniu badania pragniemy podziekowaé: Ogdlnopolskiemu
Zwigzkowi Rewizyjnemu Spétdzielni Socjalnych, a takze Osrodkom Wsparcia Ekonomii Spotecznej
z catego kraju, w tym w szczegdlnosci: Siedleckiemu Osrodkowi Wsparcia Ekonomii Spotecznej,
Osrodkowi Wsparcia Ekonomii Spotecznej TtOK, Kujawsko-Pomorskiemu Os$rodkowi Wsparcia
Ekonomii Spotecznej, Warszawskiemu Osrodkowi Wsparcia Ekonomii Spotecznej, Rzeszowskiemu
Osrodkowi Wsparcia Ekonomii Spotecznej,  Podkarpackiemu Osrodkowi Wsparcia Ekonomii
Spotecznej, Matopolskiemu Osrodkowi Wsparcia Ekonomii Spotecznej, Osrodkowi Wsparcia Ekonomii
Spotecznej w Zielonej Goérze, Osrodkowi Wsparcia Ekonomii Spotecznej w todzi, Sieci
Zachodniopomorskiej Osrodkéw Wsparcia Ekonomii Spotecznej, Dolnoslgskiemu Osrodkowi Wsparcia
Ekonomii Spotecznej, Fundacji Rozwoju Ekonomii Spotecznej — ROWES 2.0, OWES Obszaru
Rybnickiego, Jurajskiemu Osrodkowi Wsparcia Ekonomii Spotecznej, Kielecko-Ostrowieckiemu
Osrodkowi Wsparcia Ekonomii Spotecznej, OWES Centrum KLUCZ, Wielkopolskiemu Centrum
Ekonomii Solidarnej, OWES ETAP, Swietokrzyskiemu O$rodkowi Wsparcia Ekonomii Spotecznej Caritas
Diecezji Kieleckiej, Osrodkowi Wsparcia Ekonomii Spotecznej w Olsztynie oraz Osrodkowi Wsparcia

Ekonomii Spotecznej w Nidzicy.
Razem mozemy wszystko. A na pewno bardzo, bardzo duzo!

Zespodt Stowarzyszenia Na Rzecz Spotdzielni Socjalnych, Wielkopolski Osrodek Ekonomii Spotecznej.
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